RIDEAU HALL
Procédures de réservation pour la patinoire

1. Les réservations de plages horaires de la patinoire seront attribuées lors d’un tirage
au sort. Les formulaires diment remplis seront acceptés a compter de 8 h le lundi 1er
novembre jusqu’a 16 h le mercredi 8 décembre 2010. Le tirage et I'attribution des
réservations se dérouleront a partir du mercredi 15 décembre 2010. Les personnes
choisies seront averties par courriel ou par téléphone. Dés l'instant ol nous aurons
fait parvenir le message, vous aurez un délai de 48 heures pour communiquer avec
nous afin de compléter la demande.

2. Aprées le 22 décembre, les plages horaires encore disponibles seront attribuées selon
le principe du premier arrivé, premier servi. Notre but est de permettre au plus grand
nombre possible de personnes d’utiliser la patinoire durant les heures de pointe.

3. Assurez-vous d’indiquer votre ler et 2e choix sur votre demande. Si vous n’obtenez
pas votre premier choix, votre nom sera ajouté au tirage de la plage horaire
correspondant a votre deuxiéme choix. Une seule demande par groupe et par saison

sera acceptée.

Pour de plus amples renseighements concernant la patinoire ou la programmation des
activités a Rideau Hall, veuillez composer le 1-866-842-4422,



